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el variegato e multifor-
me mondo delle pro-
fessionalita ATM ce n'é
una con caratteristiche
davvero particolari. E quella che con-
traddistingue un ristretto staff composto
da tre addetti e un responsabile che in
poco piu di otto anni di attivita si sono
fatti apprezzare dentro e fuori i confini
aziendali, ma soprattutto che hanno ri-
cevuto il plauso dai loro “maestri e col-
leghi” Vigili del Fuoco. Stiamo parlando
dei formatori antincendio, la squadra
della Direzione Ambiente e Sicurezza il
cui compito & proteggere le persone e i
beni dell’azienda dai rischi generati dalle
fiamme. Come? Attraverso la progetta-
zione e I'erogazione in prima persona
della formazione e dell’addestramento
in materia di antincendio al personale da
incaricare alla gestione del’emergenza
per ATM e per clienti esterni.

Le origini

La formazione in tema di antincendio e
gestione delle emergenze & obbligatoria
dal 1998. ATM ha subito fatto proprie
le disposizioni legislative, attivando un
programma di formazione, tramite una
societa esterna specializzata, destinato
al personale delle squadre di emergen-
za istituite in ogni localita aziendale e
in metropolitana. Nel 2003 la svolta: si
decise infatti che ATM aveva ormai ac-
quisito tutte le competenze per erogare
direttamente l'attivita, fino a quel mo-
mento affidata all’esterno. La sfida era
impegnativa, in quanto ‘occorreva non
solo progettare ed erogare i corsi teo-
rici, ma anche allestire un vero campo
prove dove effettuare I'addestramento
pratico dei partecipanti ai corsi. Senza
dimenticare che, al termine del percorso
formativo, il personale doveva essere in
grado di superare I'esame ministeriale
da sostenersi direttamente con com-
missioni composte da funzionari dei
Vigili del Fuoco.

Una sfida vinta
«Le difficolta non erano di poco con-
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A SAN DONATO

Il campo prove

Tutto “fatto in casa”: ’area attrezzata per ’'addestramento
pratico antincendio e stata interamente realizzata da tecnici

e operai ATM. Si trova all’interno del deposito San Donato e alle
sue origini era costituita solo un braciere alimentato a benzina.
A questo si sono via via aggiunti una struttura che riproduce

un tratto di galleria, una cabina destinata alla simulazione degli
incendi in locali chiusi, un’autovettura che, mediante uno specifico
impianto, prende fuoco sotto il cofano motore. Inoltre,

in un container e stato ricreato parte dell’allestimento interno
di una carrozza metropolitana e ’'ambiente dedicato alle prove
con gli autorespiratori.



to — afferma Paolo Boncompagni, re-
sponsabile aziendale della prevenzione
e sicurezza sul lavoro — ma sono state
brillantemente superate grazie al grande
impegno speso insieme ai colleghi di
tutta la Direzione Ambiente e Sicurez-
za”. Non vanno dimenticati i contributi
dei reparti tecnici aziendali. “Senza il
loro apporto — continua Boncompagni
—non sarebbe stato possibile realizzare
un campo prove collaudato e certificato
di assoluta eccellenza».

Questo lavoro di squadra nel tempo
ha dato i suoi frutti e i numeri lo testimo-
niano: dal 2003 a oggi i formatori antin-
cendio hanno erogato I'addestramento

SQUADRA VINCENTE (ANCHE IN TRASFERTA)

Un gruppo affiatato, quello dei formatori anticendio, ma soprattutto
utile: basti pensare che nel corso degli ultimi otto anni Vittorio
Guerriero, Giancarlo Colnaghi e Fabio Toma (nelle foto) hanno formato

circa 1.300 persone di ATM. Ma non solo, perché la loro attivita é stata
di supporto anche a oltre 2mila persone di importanti societa esterne.

Con ottimi esiti.

a 1.300 nostri colleghi, tra titolari della
gestione dell’emergenza, addetti delle
squadre di emergenza, macchinisti e
personale operante in metropolitana.

Oltre a questo piccolo esercito si
deve aggiungere la formazione erogata
a circa 2.200 persone di societa ester-
ne, tra cui personale Sea, A2A, MM, Mi-
lano Ristorazione e diverse importanti
aziende ospedaliere di Milano, solo
per citarne alcune. E l'esito dellesame
ministeriale? Sopra ogni aspettativa:
oltre il 91% dei corsisti lo supera, una
percentuale in grado di stupire anche
gli stessi Vigili del Fuoco, che piu volte
si sono complimentati con ATM per i
risultati ottenuti.

Un grande affiatamento

Uno degli elementi chiave del successo,
oltre alla necessaria professionalita e
competenza, € senza dubbio la coesio-
ne tra i membri del gruppo. Anche se-
condo Fabio Toma, che ne coordina le
attivita, questo aspetto &€ fondamentale.
«’affiatamento e la professionalita dei
membri del team sono elementi chiave
per rendere i corsisti partecipi in aula e
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sul campo, sicuri di fronte alle fiamme
che si trovano ad affrontare per la prima
volta. Viceversa I'entusiasmo trasmesso
a noi dai partecipanti, unito all'autono-
mia concessa dai nostri responsabili e
agli elogi da parte dei Vigili del Fuoco,
sono il carburante che alimenta il nostro
impegno in questa attivitar.

Anche per Giancarlo Colnaghi, As-
sistente formatore, sentire la passione
dei corsisti e stare sul campo insieme
a loro € una grande molla motivaziona-
le. «<Ascoltare i loro commenti positivi,
vedere i loro sorrisi, mi fa sentire molto
utile e apprezzato», afferma. Per Vittorio
Guerriero, da quasi 20 anni in azienda
come Toma e Colnaghi e impegnato
come supporto operativo e logistico ai
due colleghi nell’allestimento del cam-
po prova, la gratificazione maggiore e
invece quella di vedere trasmettere alle
persone gli elementi per riconoscere |
pericoli. <Aiutare le persone a capire se
e quando ¢ il caso di agire in caso di
incendio o di emergenza, far conoscere
i limiti sino a dove si puo intervenire:
questo che mi piace del mio lavoro e
che mi da grande soddisfazione». ®

Un team contro le fiamme

Gli addetti antincendio e gestione emergenze attualmente in forza ad ATM
(dati al febbraio 2011) sono: 414 Addetti delle Squadre di Emergenza delle
varie localita aziendali, 120 Addetti delle Squadre di Emergenza per la
metropolitana, 425 Macchinisti della metropolitana e 70 Capi Stazione

della metropolitana.
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