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Al MIEI TEMPL...

1 Impossibile immaginare
oggi (foto in alto) una Sala
operativa senza computer
e strumenti tecnologici
all’avanguardia. Eppure
nel 1973 era cosi: bastava
il telefono, una penna

e qualche foglio.




SEMPRE IN TASCA

Studenti, lavoratori, turisti.

Il “biglietto del tram”, come lo
chiamano i milanesi, ha cambiato
colore, dimensioni e prezzo,
rimanendo un compagno fedele

di viaggio per chi si muove in citta.

____ manifatturieri di Monza-Seregno-

on l'aumento del traffico,

ATM crea negli anni ‘60

il Settore Studi e Pro-
grammazione per dare

soluzioni alla mobilita urbana e attrarre
nuovi clienti: bacini di traffico, agente
unico, tariffa oraria e ristrutturazione
della rete sono gli argomenti affronta-
ti. Il periodo a cavallo trail ‘60 e il ‘70,
quindi, & quello in cui la citta si trova

a discutere e ad affrontare notevoli
cambiamenti. La prima analisi della

. mobilita, perd, & molto piu datata e
| risale al 1837. Sono gli anni in cui
si afferma la macchina a vapore,
| nasce il sistema ferroviario come
motore di interscambio nei settori

|
L

Saronno-Como-Erba-Asso-Varese
e la rete dei trasporti € Milanocentrica.

Un progetto che parte da lontano

Nel 1871 gli ingegneri Ambrogio Cam-
piglio ed Emilio Bianchi chiedono l'au-
torizzazione per costruire la ferrovia
Musocco-Saronno. Nascono cosi le
Ferrovie Nord Milano, rete che si rivelera
essenziale allo sviluppo industriale lom-
bardo non solo per le merci € persone

ma per le comunicazioni in senso piu
ampio: lungo le strade ferrate, infatti, si
attestano le linee telegrafiche. Nel 1892 il
Comune rinnova la concessione alla So-
cieta Anonima Omnibus e nel 1895 sigla
una convenzione con la Societa Edison
per elettrificare i trasporti. Si espando-
no i confini municipali, infatti, e urge il
riassetto della rete urbana e interurbana
e 'ammodernamento del materiale ro-
tabile. Nel giro di pochi decenni le linee
tramviarie diventano elemento portante
di Milano. E le difficolta dei due conflitti
mondiali non fermano le innovazioni: nel
1917 il Comune rileva da Edison la ge-
stione e il patrimonio dei trasporti tram-

HA SPESSO
TIQIPATO | TEMPI
NEL CONTESTO SOCIO-
ECONOMICO GRAZIE
A UNA RICONOSCIUTA
VOCAZIONE
ALL INNOVAZIONE

LO SAPEVATE CHE...

m 1972: viene adottato il nuovo logotipo dell’azienda:
I'acronimo ATM & contenuto tra due barre, unarossa
e l’altra arancione, scherzosamente battezzate “ba-
stoni da hockey”.

B Marzo 1980: viene presentato il Piano Trasporti del-
la citta. Oltre a razionalizzare le linee di superficie,
si opera l'integrazione della rete extraurbana con le
Ferrovie Nord Milano. Parte la costruzione a centro
strada della corsia riservata protetta della circolare
esterna 90/91 (il primo tronco va da piazzale Lugano
alla Stazione Centrale).

m 1982: in Piazza Duomo gli scavi della Linea 3, ini-
ziati '8 settembre 1981, portano alla luce importanti
testimonianze archeologiche.

m Ottobre 1986: iniziano i lavori del Passante Ferrovia-
rio, nel novembre 1997 viene inaugurato il primo tratto
Bovisa-Porta Venezia e nel giugno 2008 (con 4 km di
galleria) l'ultimo tratto Porta Vittoria/Rogoredo. Il primo
progetto, firmato Candiani-Castiglioni, risale al 1903.

m Marzo 1990: dopo la sperimentazione di fine anni ’70
sui bus della linea 50, viene estesa sui mezzi di super-
ficie la radiolocalizzazione (RCC urbana e RC interur-
bana) per monitorare I’esercizio in tempo reale. La Sala
Operativa viene ubicata nella sede di via Monte Rosa.

® 3 maggio 1990: in occasione dei Campionati mondia-
li di calcio viene inaugurato il tratto Duomo/Centrale
della Linea 3. Il 12 maggio 1991 sono inaugurati i pro-
lungamenti per San Donato e Sondrio.




viari urbani; nel 1927 viene poi approvato
il progetto per costruire le vetture Carrelli,
simili alle Peter Witt di Boston. Nel 1933
nasce la prima linea filoviaria Loreto-Der-
gano, mentre nel 1934 il Comune rileva i
servizi automobilistici e affida la gestione
ad ATM. Nel 1952 parte il progetto della
metropolitana.

Nonostante il nuovo Piano Regolatore
Generale (1953), la citta cresce a dismi-
sura per il boom economico; i servizi
pubblici non solo faticano ad adeguarsi
alla domanda, ma vengono sovradi-
mensionati e scoordinati. Emerge quin-
di I'esigenza di uno studio sulla densita
e sui movimenti della popolazione per
governare il territorio nel nuovo contesto
regionale.

Le basi del futuro

Nel 1965 ATM effettua la prima indagi-
ne Origine-Destinazione (OD): i risultati
portano alla riorganizzazione della rete
di superficie in sinergia con la MM1
(1964), alla tariffa oraria (1970), all’unifi-
cazione dei documenti di viaggio (1972).
Con il Passante Ferroviario, inaugurato
nel 1997, si completa il riassetto della
maglia dei trasporti tra FS, FNM e area

milanese. Le autolinee collegano le zone
non servite da impianti fissi con i centri
di interscambio (parcheggi), realizzando
quel sistema misto che coniuga il tra-
sporto pubblico e quello privato.

In questa realta 'adozione dei sistemi
informatici € una delle strategie di mi-
glioramento della qualita e di controllo
dei processi. La comunicazione diviene
fattore innovativo per una piu corretta
immagine e per un miglior rapporto tra
cliente e azienda (1996, Carta dei Ser-
vizi). ATM ha spesso anticipato i tempi
nel contesto socio-economico del Pa-
ese e questa sua vocazione innovativa,
dai piti riconosciuta, le consente un ap-
proccio pragmatico e vincente verso le
sfide del futuro. 0

Gianni Pola

VIA LIBERA

| primi jumbo-tram serie 4900
entrano in servizio il 2 marzo 1977,
dopo la sperimentazione di vetture
serie 4800 assemblate nel 1974
con 'unione di motrici

a carrelli preesistenti.

00®

B Nel 1884 a Kansas City
compare il trolley (presa
corrente a rotella) impiegato
sui tramway. A Milano la
chiamano “la pertegheta” o
“troller”. Nel 1972 sono montati
i primi pantografi sulle Carrelli,
operazione che si completera
nel 1978 su tutto il parco.

m Dal 1922 le linee dei bus
erano contraddistinte da
lettere dell’alfabeto, mentre
i tram avevano i numeri.
Nel 1970 furono rinnovate e
numerate le linee urbane: i
tramda1a39,ibusda40a
80, i filobus da 81 a 99.

H Nel luglio 1942 circola il
primo tram articolato, 2 casse
e 3 carrelli 0.M.S./T.1.B.B. n°
4500; al suo interno viene
sperimentato per breve durata
il primo indicatore di percorso
azionato dal bigliettaio.

B Nel 1990 il Presidente della
MM Dini comunica all’ATM
che in vista dellimminente
unificazione europea e
in linea con la normativa
internazionale il logo della
metropolitana cambiera da
MM a M.




